a CONFERENCIA

" DA QUALIDADE DE
SOFTWARE

Panorama Atual e Perspectivas da Qualidade de Software

A 42 edicao da Conferéncia trara um
panorama atual da Qualidade de
Software no Brasil, com relatos de
empresas que obtiveram excelentes
resultados na implantacao de programas

dias de melhorias de processos e suas

28 e 29 perspectivas para os préoximos anos.
Sebembro 201 Venha participar das palestras e debater com especialistas
| | da Engenharia e Qualidade de Software assuntos que

OcCa podem interessar diretamente a sua empresa.

. Ju fO fator humano na implementacéo de melhorias de processoo

patrocinio:
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Informacoes: realizagao
(11) 2629-0610

®
comunicados@asrconsultoria.com.br
www.asrconsultoria.com.br

'CONSULTORIA E ASSESSORIA EM
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GREAT
PLACE
T0

WORK"

UM EXCELENTE AMBIENTE DE
TRABALHO GERA INOVACAO

Taina Oliveira, Taina Oliveira,
Caué Oliveira & Ruy Shiozawa

Great Place to Work®
28.Set.2011



Great Place to Work® - Missao

' Construir uma
socliedade melhor,

ajudando empresas a transformar
seu ambiente de trabalhoO
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Geracao Y Inovacéao

Lideranca

Ambiente
de Trabalho




Agenda

Geracao Y




Vocé teria investido neste grupo em 1978 ?

4 RS A
icrosoft Corporation, 1978



As Melhores Empresas para Trabalhar
reduzem a rotatividade voluntaria

B 100 Melhores m Média do Setor

53 5

(%)

Construcéo Varejo Consultoria Hotelaria
Manufatura Financas Hospitais Tecnologia
& Producao e Seguros

Fonte: Great Place to Work® - Institute, Inc.
Estudo com setores da economia EUA



Contratando
com foco na cultura






Agenda

Inovacao




Inovacao

Impulso fundamental que mantem em

movimento a engrenagem da economia
Joseph Schumpeter

Modelo de Negocio totalmente
diferente Gary Hamel

H& sempre uma forma de

fazer algo melhor
Thomas Edison



O Desafio da Inovacao

Nas sem nenhum valor

militar”

e ————

.

Marechal Ferdinand Foch

Professor de Estratégia
Ecole Supérieure de Guerre, Paris




O Desafio da Inovacao

m inconvenientes

 «gste aparelho te
te considerado

demais para ser seriamen
um meio de comunicagao

Esta geringonga

ndo tem nenhum valor para nos”

I\/I(Em_orando Interno da Western
nion sobre o telefone, 1876




O Desafio da Inovacao

Thomas Ken Olson

Presidente e fundador
Digital Equipment Corp.,1977




O Desafio da Inovacao

«Nos nao gostamos do som de\es.\
|

uitarra esta em

E musica de
imento”

franco desaparec

e——

Decc_a Recording Co. —]
ao rejeitar os Beatles, 1962 |
l




As praticas culturais das Melhores

NCuide bem das pessoas.
Elas farao os melhores avioeso

Desenvolvimento de Lideranca



Inovacao




Agenda

Ambiente

de Trabalho




Dinamica

Um exemplo de ambiente de trabalho
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Negativo ’ Positivo ’




