« @ o A3CONFERENCIA

DA QUALIDADE DE
SOFTWARE

Panorama Atual e Perspectivas da Qualidade de Software

A 42 edicao da Conferéncia trara um
panorama atual da Qualidade de
Software no Brasil, com relatos de
empresas que obtiveram excelentes
resultados na implantacao de programas

dias de melhorias de processos e suas

28 e 29 perspectivas para os proximos anos.
Sebembro 2011 Venha participar das palestras e debater com especialistas
local da Engenharia e Qualidade de Software assuntos que

podem interessar diretamente a sua empresa.
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COPPE/UFRJ

Do PBQP ao MPS.BR: Evolucao da
Qualidade de Software no Brasil

Ana Regina Rocha
COPPE/UFRJ Engenharia de Sistemas e Computacéao
Coordenadora da Equipe Técnica do Modelo MPS



PBQP - Programa Brasileiro de Qualidade e
Produtividade/Software

COPPE/UFRJ

~

A Iniciativado MCT

A 18 anosdetrabalhoemprol dagualidadede softwareno Brasil
E FortelnteracaddJniversidadeEmpresaGoverno

E Pesquisaobrea qualidadeno setorde software

E Incentivoa Pesquisa

E Submissa@nualde projetos

E Premioanualparaostrésmelhoresprojetos

E 3 eventosanuaisemdiferentedocaisno Brasil

E Publicacdale livro anualmenteselecionadgor concurso



Workshop de Qualidade de Software
Simposio Brasileiro de Qualidade de Software

COPPE/UFRJ

A EventosdaSociedadé@rasileirade Computacao
A Workshopde Qualidadede Software
E Iniciativado PBQPjunto aSBC
E Inicio em 1994
A SimpadsioBrasileirode Qualidadede Software
E Evolucdodo Workshopde Qualidadede Software
E 10anosde SBQS

E Evento da SBC caracterizado por grande interagao
UniversidadeEmpresaGoverno

E ProximoSBQS junho2012emFortaleza



Programa MPS.BR

COPPE/UFRJ

A Objetiva Melhorar a qualidadedo software das
empresas brasileiras através da melhoria do

Processo
A Coordenacadsociedad&OFTEX

A Lancamento Dezembrode 2003 numareuniaono

Ministerio de Ciénciae Tecnologia(MCT)




Motivacao para o MPS: Maturidade do
Processo de Software no Brasil em 2003

COPPE/UFRJ

Estudos mostraram que:

U asempresasle softwareno Brasil favoreciama ISO 9000
em detrimento de outras normas e modelos
especificamentgoltadasparaa melhoriade processosle
softwarecomoo CMM [MIT 2003

U era necessariaum esforgosignificativo para aumentara
maturidade dos processosde software nas empresas
brasileiragMCT 2001]

Referéncias:
[MCT 2001] Qualidade e Produtividade no Setor de Software Brasileiro

[MIT 2003] Slicing the Knowledgebased Economy in Brazil, China and India: a tale of 3
software industries




Estrutura Organizacional

COPPE/UFRJ

A Coordenacao Geral (SOFTEX)

A Forum de Credenciamento e Controle (FCC)
A Equipe Téecnica do Modelo (ETM)

A Conselho de Gestao do Projeto (CGP)

» Forte interacao UniversidadeEmpresaGoverno




¥l Forum de Credenciamento e Controle

COPPE/UFRJ

A 2 representantes de Empresas
E SOFTEX
A 2 representantes do Governo
E Ministério de Ciéncia e Tecnologia
A 2 representantes das Universidades
E Prof. Arndt von Staa PUGRio
E Profa. Claudia Wernégr COPPE/UFRJ



COPPE/UFRJ

Equipe Técnica do Modelo (ETM)



Coordenadora da ETM:
Ana Regina Rocha, COPPE/UFRJ

Vice-coordenadora da ETM:

Cristina Angela Filipak Machado, QUALITYFOCUS

Senior Advisors
Arndt von Staa, PUGRIO
Fernando Brito e Abreu, UNL
Guilherme Horta Travassos, COPPE/UFRJ
Jorge Boéria, LIVEWARE
Jorge Luis Nicolas Audy, PUCRS
Shari Lawrence Pfleeger, DARTMOUTH COLLEGE

No. Areas Coordenadores Vice-coordenadores
Edméia Leonor Pereira de Andrade, EMBRAPA
1 Aquisigéo MPS Danilo Scalet, Q4E
Jodo Felipe Santos Condack, PRIME UP
Ana Regina Cavalcanti da Rocha Cristina Angela Filipak Machado, QUALITYFOCUS
2 Avaliagdo MPS '
COPPE/UFRJ Gleison Santos Souza, UNIRIO e COPPE/UFRJ
3 Mariano Angel Montoni, ProMove
Modelo MPS Felipe Grando Séria, CITS
, Cursos e Provas Oficiais do Ana Liddy Cenni de Castro Magalhées, Francisco Jose Silveira de Vasconcelos, ESTRATEGIA
Modelo MPS QUALITYFOCUS Reinaldo Cabral Silva Filho, UFAL e COPPE/UFRJ
Marcelo Hideki Yamaguti, PUCRS
5 Cursos PGMPS Carlos Vicente Barbieri Palestino, FUMSOFT
Adriano Bessa Albuquerque, UNIFOR
Marcello Thiry Comicholi da Costa, UNIVALI, INCREMENTAL
6 |mp|ementagé_o MPS Ana Cecilia Peixoto Zabeu, ASR
Ana Cristina Rouiller, SWQUALITY
Gleison Santos Souza, UNIRIO e COPPE/UFRJ
7 Publicagf)es MPS Marcos Kalinowski, COPPE/UFRJ
Rafael Prikladnicki, PUCRS
Gleison Santos Souza, UNIRIO
8 WAMPS Tayana Uchoba Conte, COPPE/UFRJ e UFAM
Carla Alessandra Lima Reis, UFPA e QR
Ana Cecilia Peixoto Zabeu, ASR
9 MPS Servigos Sheila dos Santos Reinehr, PUCPR
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Programa MPS.BR: Melhoria de Processo do
Software Brasileiro

COPPE/UFRJ

A Duasmetas(desafios)
E Meta tecnica criacao e aprimoramento do modeloMPS

Aemconformidadecomasnormasnternacionais
A ISO/IEC 122071 SoftwareLife CycleProcesses
A ISO/IEC 155041 ProcesfAssessment

Acompativekcomo CMMI
AbaseadmasmelhorespraticasdaEngenhariale Software
Aadequad@realidadedasempresadrasileiras

E Meta de mercado disseminagcaoe adogaodo modelo MPS
(em todasas regidesdo pais,num intervalo de tempojusto, a
um custorazoavel)

Aem PME - Pequenas MédiasEmpresasgfoco principal)
AemGrandeglrganizacoefpublicase privadas)



