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Desenvolvimento de Software e nos 

Serviços de TI

Ruy Shiozawa

CEO - Great Place to Work®
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Objetivo
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Demonstrar que o único investimento 

100% garantido para a qualidade de 

software e o sucesso nos negócios está 

bem à nossa frente o tempo todo:

as pessoas
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Agenda
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ÅComo surgiu o Great Place to Work®

ÅO que aprendemos

Perspectiva dos funcionários

Perspectiva da gerência

Impacto nos negócios
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Great Place to Work® - Missão

ñConstruir uma sociedade melhor,

ajudando empresas a

transformar seu ambiente de trabalhoò
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Ambiente de Trabalho



© 2009 Great Place to Work®. Todos os direitos reservados.
8

Ambiente de Trabalho
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Da Teoria à Prática
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1998

1997
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ñOs empregados receberão

internamente a mesma atenção, 

respeito e cuidados que a 

Empresa espera que eles

ofereçam, externamente, a 

todos os consumidoresò

Gary Kelly - President

Perspectiva dos funcionários
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As Pesquisas em 2009

em 2009:

V+ 3.800 empresas participantes

V+ 1,5 milhões funcionários pesquisados

V+ 24 milhões de leitores

V43 países

11

Escritórios


