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As estimativas de prazo e custo 

freqüentemente são imprecisas.

Sintomas da Crise do Software

Qual método que você  usa para 

estimar o prazo do seu trabalho?

Conceito Holístico Unilateral para T ipificação Estrutural

Cenário



Dificuldades :

ÅPrevisibilidade de Custo

ÅPrevisibilidade de Prazo

Motivação

ÅApenas 34% dos Projetos são bem sucedidos  (CAOS Report 2003)

ÅRequisitos

ÅPrincipais Fatores que contribuem para 

a falha de projetos de software: 

Especificação de Requisitos Inadequada 

(4.5) e Mudanças de Requisitos (4.3)



Objetivos

ÅApresentar um Processo de Estimativas,  

aderente às melhores práticas do CMMI ï

Nível 2 ïPA: Planejamento de Projetos

ÅApresentar métodos de Estimativa de 

tamanho funcional baseados na métrica 

Pontos de Função (PF)

ÅMostrar como derivar estimativas de prazo, 

esforço e custo a partir da estimativa de 

tamanho funcional em PF. 



recursos
riscos

Estimativas



Estimativas - Conceitos
Estimativa X Meta x Compromisso

ÅEstimativa: obtida por meio de uma atividade técnica. 

Não deve sofrer interferências políticas.

ÅMeta: um desejo, em função de necessidades de 

negócio, estabelecida politicamente.

Å Compromisso: é um acordo da gerência com as 

equipes técnicas para alcançar uma meta.

CustoPrazo

Funcionalidades, 

Req. Não Funcionais



As Estimativas constituem  a base para o 

Plano do Projeto de Software

Documentar as estimativas de software e as 

premissas associadas. As estimativas são usadas no 

acompanhamento do projeto de software.

Estimativas - Conceitos



Estimativas - Processo

O que deve ser feito?
Artefatos

(Ex:Documento Inicial de Requisitos, 

Documento de Estimativas)

Como? Atividades e Subatividades

(Ex: Estimar Tamanho, Estimar Prazo)

Quando deve ser feito? Fluxo das Atividades

(Ex:Estimar Tam., Derivar Prazo)  

Por quem ?

Com o que ?

Papeis

(Ex: Estimador, Analista de Requisitos)  

Ferramentas

(Ex: SLiM, Knowledge Plan)  



Estimativas - Processo

Prevendo o 

Futuro ...

Estimativas

Medições

Lições Aprendidas

Tamanho
Pontos de Função

Pontos por Casos de Uso
Linhas de Código

Esforço Mão-de-obra

(Homem-Hora/Dia)

Custo Mão-de-obra, Equipamentos,

Treinamento, Viagens...

Prazo
Cronograma

(Atividades, Marcos) 

Recursos
Computacionais

Espaço em disco, 

Servidor...



Coletar e Analisar 

Requisitos Iniciais

Estimar Tamanho

Estimar Esforço

Estimar Cronograma

Estimar Custo

Estimar Recursos 

Computacionais Críticos

Analisar e Aprovar 

Estimativas

Acompanhar 

Estimativas

Calibrar e Melhorar 

o Processo 

Banco de Dados

Histórico de Projetos 

da organização

Documentar

Estimativas e

Premissas

Documentar

Acompanhamento

Documentar

Resultados finais 

e Lições Aprendidas
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Estimativas -

Processo



ÅRequisitos Funcionais (RF):

ÅRequisitos não Funcionais (RNF):

ÅEstimativa de Tamanho em PF (ET):

ÅEstimativa de Esforço (EE):

ÅEstimativa de Prazo (EP):

ÅEstimativa de Custos (EC):

ÅEstimativa de Recursos Computacionais (ERC):

ÅRedução de Cronograma (RC):

Estimativas - Processo
Componentes



Estimar Tamanho

Estimativa e Contagem de PF 

Contagem de Pontos de Função: Considera o 

ñlogical designò da aplica­«o. £ baseada no 

Manual de Práticas de Contagem - CPM 4.3.

Estimativa de Pontos de Função: Consiste 

em uma aproximação do tamanho real da 

aplicação. É realizada nas fases iniciais do 

ciclo de vida ou em qualquer fase. Existem 

vários métodos para estimar PF.  



Documento de 

Requisitos

Identificação das Funções

Identificação das Funções

APLICAÇÃO

Fronteira da Aplicação

Arquivos Lógicos 

Internos 

(ALI)

Outras Aplicações

Arquivos de 

Interface 

Externa (AIE)

Entradas Externas (EE)

Consulta Externa (CE) Saída Externa (SE)

Princesas

Ariel

Aurora

Belle

Cinderella

Jasmine

Pontos de Função 

Não Ajustados

Contagem P
F

Função de Dados (Internos)

Função de Dados (Externos)

Funções Transacionais

Mês     Vendas

Junho  R$500

Julho   R$300

Total   R$800

Visão Geral da 

Contagem de PF



Estimativa de Pontos de Função

Contagem Indicativa (NESMA)

Contagem Indicativa Inteligente 

Estimativas Percentuais

Early Function Points Estimation

Contagem Estimada de Pontos de Função (NESMA)

Contagem Estimativa de Pontos de Função (CEPF)

Maior acurácia nas estimativas de PF e suporte ao 

Processo de Engenharia de Requisitos.



Contagem Indicativa - NESMA

Documento Base: Modelo de Dados do Projeto

A técnica assume que cada Arquivo Lógico Interno  

(10 PFs) terá:

Åinclusão, alteração e exclusão  (3 x 4 = 12 PFs)

Å1 relatório com dados derivados (5 PFs)

Å2 consultas (2 x 4 = 8 PFs)

A técnica assume que cada Arquivo de Interface 

Externa (7 PFs) terá:

Å2 consultas (2 x 4 = 8 PFs)

PF = (ALIs x 35) + (AIE x 15)



ÅMapear os requisitos iniciais do projeto nos Processos 

Elementares da APF

ÅClassificar o Processo Elementar identificado em EE,CE, SE

ÅIdentificar os dados associados ao Processo elementar 

identificado para definição de sua complexidade: Simples, Média, 

Complexa. Caso não seja possível definir a complexidade, 

considere a Complexidade Média.

ÅDurante a identificação dos dados associados a uma função 

específica (EE, CE ou SE), busque definir os ALIs e AIEs da 

aplicação. Caso não seja possível definir a complexidade do ALI 

ou do AIE, considere a Complexidade Simples

Contagem Estimativa de Pontos de Função (CEPF)



CEPF pode ser integrada em qualquer 

Processo de Desenvolvimento


